PROCEDURY BEZPIECZENSTWA
Drodzy Goscie

W celu zapewnienia komfortu i bezpieczenstwa podczas pobytu w naszym hotelu, oraz troszczac si¢ o zdrowie

Panstwa oraz naszych Pracownikéw wdrozyli$my dodatkowe procedury:

RECEPCJA:

Przy recepcji znajduje si¢ plyn do dezynfekcji rak i kazdy Gos¢ jest proszony o jego zastosowanie zaraz po
wejsciu

Podczas meldowania przy recepcji moga przebywac osoby z jednej rodziny.

W holu recepcji moze przebywac max 8 0sdb z zachowaniem bezpiecznej odlegtosci 2 m.

Po kazdym Gosciu dezynfekujemy ladg recepcyjna, dtugopisy, karty meldunkowe i pin pady.

Stanowisko recepcji jest zabezpieczone szybg , a pracownicy obstuguja w jednorazowych rekawiczkach, oraz
maseczkach.

Zachecamy do ptatnosci bezgotowkowej.

W recepcji hotelu jest mozliwo$¢ zakupienia maseczek

W celu ograniczenia kontaktu z obshuga, zapytania i problemy prosimy zgtasza¢ telefonicznie.

POKOJE:
W czasie pobytu pokoje sprzatamy wylacznie na zyczenie Goscia.
Po wymeldowaniu Goscia a przed przyjeciem kolejnego, pokoje sg generalnie sprzatane, nastgpnie wietrzone i
dezynfekowane przepltywowa lampa bakteriobdjcza. (NBVE 110PL )
Dodatkowo wszystkie powierzchnie i przedmioty narazone w pokojach na czgsty kontakt (blaty, klamki, piloty
do telewizora, urzadzenia sanitarne) sg dezynfekowane specjalnymi srodkami odkazajacymi.

TEREN HOTELU:
W calym obiekcie (za wyjatkiem pokoju) Gosci obowigzuje zachowanie odleglosci co najmniej 2 m pomigdzy
soba.
W windzie mogg jecha¢ w jednym momencie wylacznie osoby z jednego pokoju.
Na terenie hotelu w miejscach ogdlnie dostgpnych jest obowiazek noszenia przez Gosci maseczek.
Wszystkie powierzchnie ogolnodostgpne w hotelu (toalety, windy, klamki, porgcze, uchwyty, oraz inne, czgsto
dotykane powierzchnie) sg regularnie co godzing dezynfekowane.
Dla Gosci sg dostgpne dozowniki z ptynem do dezynfekcji rgk przy wejsciu w obszarze recepcji, w restauracji
i barze, w toaletach.
Catla personel obstuguje Gosci w jednorazowych rekawiczkach i maseczkach ( jezeli jest w mniejszej
odleglosci niz 2 metry )
Nasz personel przechodzi systematyczne szkolenia zgodnie z wytycznymi stuzb sanitarnych.

RESTAURACJA i BAR

Przed wejsciem do restauracji sa dostgpne dozowniki z ptynem dezynfekujacym, Gosci prosimy o dezynfekcje
rak 1 noszenie obowigzkowych maseczek.

Dla Gosci pragnacych zjes¢ positek w zaciszu wlasnego apartamentu zapewniamy mozliwo$¢ zamoéwienia dan
z odbiorem osobistym lub z mozliwoscia dostawy.

Pracownicy restauracji wykonuja swoje obowiazki, oczywiscie wyposazeni w maseczki ochronne oraz
jednorazowe rekawiczki.

Wazne

Strefa Spa, basen, sauny, sala fitness, pok6j zabaw, bedzie dostepna od 06.06.2020.

Aby upewni¢ si¢ co do dostenosci ustug przed zakupem zach¢camy do kontaktu z hotelem 748120840 lub

recepcja@dwor-elizy.com
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